
 
P R O V O Z N Í     Ř Á D 

P R O    N Á V Š T Ě V N Í K Y   O B J E K T U   H R Á D E K 
A   S T Ř E D O V Ě K É   D U L N Í   D Í L O 

 
1. Vstup do expozic a především důlního díla je povolen pouze v doprovodu průvodce. 
2. Zájemci o prohlídku expozice (I. či II. okruhu) nebo samostatné výstavy si zakoupí 

odpovídající vstupenku v pokladně objektu Hrádek a řídí se dále pokyny průvodce. 
3. K prohlídce důlního díla jsou návštěvníci povinni používat ochranný oděv, ochrannou 

přilbu a ruční svítilnu. 
4. Osobám trpícím poruchami srdečními, nervovými, chorobami horních cest dýchacích, 

těžko se pohybujícím a špatně vidícím, osobám trpícím klaustrofóbií a ženám ve 
vysokém stupni těhotenství se vstup do důlního díla nedoporučuje. 

5. Do expozic muzea a do důlního díla je  z a k á z á n  vstup pod vlivem alkoholu a 
omamných látek. 

6. Nedoporučuje se vstup s nevhodnou obuví a oděvem. 
7. V prostorách muzea a ve středověkém důlním díle je zakázáno použití fotoaparátu a 

videokamery. Nedoporučuje se vstupovat se zavazadly. Je třeba, aby návštěvník měl 
obě ruce volné. V jedné drží svítilnu a druhou si zajišťuje bezpečnou chůzi. 

8. Návštěvníci se nesmí dotýkat vystavených exponátů ani skleněných vitrin, aby 
nedošlo k jejich poškození, zvláště při návštěvě dětí je nutné, aby jejich doprovod dbal 
na dodržení tohoto pokynu 

9. Dětem do 7 let je vstup do důlního díla zakázán. 
10. Dětem od 7 do 10 let je vstup do důlního díla povolen pouze v doprovodu dospělých 

osob (1 dítě na 1 dospělou osobu) 
11. Hromadné dětské návštěvy důlního díla jsou povoleny pro děti ve stáří od 10 let 

s doprovodem dospělého (pedagoga), který je povinen se zúčastnit prohlídky důlního 
díla. 

12. Během prohlídky důlního díla je třeba zachovávat kázeň, dbát přesných pokynů 
průvodce a výstražných tabulek. 

13. V důlním díle je zakázáno kouření a jakékoliv zapalování ohně. 
14. Po skončení prohlídky jsou návštěvníci povinni odevzdat ochranný oděv, ochrannou 

přilbu a svítilnu. Poškození nebo ztráta těchto pomůcek, zvláště ručních svítidel, bude 
návštěvníkům předepsána k úhradě. 

15. Hromadné výpravy, stejně jako skupiny jednotlivců, jsou povoleny do počtu 25 osob. 
16. Stanovuje se minimální počet návštěvníků pro jednu prohlídku důlního díla, a to 

v počtu 5 osob. 
17. Poslední prohlídka I. nebo II. okruhu začíná 1,5 hodiny před uzavřením objektu. 

Celková prohlídka obou okruhů začíná 2,5 hodiny před uzavřením objektu. 
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