Navstévni rad pro objekt Hradek

I. VSeobecna ustanoveni

1. Ceské muzeum stiibra, p.o. (dale jen ,,CMS®) je samostatnou piispévkovou organizaci s pravni
subjektivitou, ziizovanou od 1. 1. 2003 Stiedoceskym krajem.

2. Pava a povinnosti muzea v otazkach odborné ¢innosti jsou stanoveny zakonem ¢. 122/2000 Sb.
o ochrang sbirek muzejni povahy a o zméné nékterych dalsich zakonii, a konkretizovany Ztizovaci
listinou CMS.

3. Vztah CMS k jinym organizacim se fidi obecné platnymi ptedpisy a zakony.

1. Pusobnost

1. Tento navstévni fad se vztahuje na navstévniky stfedovékého dilniho dila, prohlidkovych
okruht, expozic, vystav, doprovodnych programt a kulturnich akci v objektu CMS - Hradek.

II1. Oteviraci a navstévni doba

1. Prohlidka okruhti a expozic je mozna v nasledujici stanovené oteviraci dob¢: biezen, duben, fijen
a listopad 9.00 - 17.00, ¢ervenec a srpen 10.00 - 18.00, kvéten, ¢erven a zaii 9.00 - 18.00.

2. Zaviracim dnem je pondé¢li, pokud neni statem uznanym svatkem.
3. Posledni prohlidky I. / II. okruhu zacinaji 30 / 90 minut pied uzavienim objektu.

4. Ve vyjimecném piipad¢ a v zavislosti na personalnim a technickém zajisténi mtize byt oteviraci
doba upravena podle potieby, popt. dle dohody je mozné zorganizovat specialni prohlidku.

5. CMS si vyhrazuje pravo z provoznich diivodii (napf. za nepiiznivych klimatickych podminek)
operativn¢ omezit provoz dulniho dila, jednotlivych expozic a dalsich vefejnych prostor, pripadné
muzeum zcela uzavfit.

IV. Vstupné

1. Vstupné se fidi platnym cenikem CMS.

2. Zajemci o prohlidku okruhu, expozice, vystavy nebo doprovodného programu si zakoupi
odpovidajici vstupenku v pokladné muzea a fidi se dale pokyny pokladnich a privodct.

3. Zakoupenim vstupenky dochazi k uzavieni smluvniho vztahu a navstévnik timto souhlasi s
podminkami tohoto navstévniho fadu a v§eobecnymi obchodnimi podminkami CMS.

4. Po zaplaceni Vstupnéh9 obdrzi navstévnik vstupenku, kterou si uschova po celou dobu prohlidky.
Na vyzvani pracovnikti CMS je povinen ji kdykoliv piedlozit ke kontrole.

V. Prohlidka

1. I. prohlidkovy okruh je ptistupny navstévnikiim bez privodce formou samostatnych prohlidek.
Vstup do expozic II. prohlidkového okruhu a diilniho dila je povolen pouze v doprovodu pravodce.

2. Do objektti CMS a do diilniho dila je zakazan vstup osobam pod vlivem alkoholu, omamnych a
psychotropnich latek, osobam v siln¢€ znecisténém odévu a osobam se psy.



3. Je zakéazana jakakoliv konzumace jidel a napoji v expozicich muzea a dalnim dile.

4. Je zakazano narusovat prohlidku nevhodnym chovanim (napf. hlasitymi projevy, produkci hudby
a podobnou ¢innosti) nebo jinym zptisobem znesnadnovat prohlidku ostatnim navstévnikam.

5. Navstévnici se nesmi dotykat vystavenych exponatii ani sklenénych vitrin, aby nedoslo k jejich
poskozeni. V dulnim dile je zakdzano lamat a jinym zpiisobem nicit sintrovou (vapencovou)
vyzdobu. Zvlasté pfi navstéve déti je nutné, aby jejich doprovod dbal na dodrzeni tohoto bodu
navstévniho radu.

6. Détem do 6 let je vstup do dulniho dila zakdzan. Détem od 6 do 10 let je vstup do dalniho dila
povolen pouze v doprovodu dospélych osob (2 déti na 1 dospelou osobu).

7. Hromadné détské navstévy dilniho dila jsou povoleny pro déti ve staii od 10 let nebo 4. t¥idy
zékladni Skoly s doprovodem dospélé osoby (pedagoga, delegata apod.), ktery je povinen se
zucastnit prohlidky.

8. Hromadné vypravy, stejn¢ jako skupiny jednotlivcl, jsou povoleny do poctu 25 osob,
hromadnym vypravam déti do 15 let je povolen vstup v maximalnim poctu 30 osob (vcetné
pedagogického doprovodu, delegati, tltumo¢nika apod.).

VI. Fotografovani

1. Fotografovani je povoleno vyhradné pro osobni potiebu fyzické osoby. Fotografovani pro
komer¢ni, védecké, dokumentacni a jiné ucely nez osobni povoluje feditel CMS na zaklad¢ zadosti
o udéleni reprodukéniho prava.

2. Pri fotografovani je zakazano pouzivat stativ, blesk, pomocna svétla a jakkoliv omezovat
plynulost prohlidky a pohyb ostatnich navstévnikt. Je ptisné zakazano detailni fotografovani
vystavenych predméti.

3. V pripad¢ poruseni pravidel pro fotografovani bude doty¢ny navstévnik vykazan z prohlidky, a
to bez nahrady. Ostatni pravni ustanoveni, jako je postih v ptipadé poruseni autorskych prav apod.,
timto nejsou dotcena.

4. Vstupem do objekti CMS udéluje navstévnik souhlas s tim, Ze v souvislosti s propagaci ¢i
dokumentaci akci muzea mohou byt pofizovany fotografie a audiovizualni zaznamy zachycujici
navstévnika. Pfi pofizovani dokumentace a pfi jejim pouziti je muzeum povinno postupovat
zpusobem neposkozujicim navstévnika muzea.

VII. Bezpecnost a poZarni ochrana

1. Béhem prohlidky dtlniho dila jsou vSichni navs$tévnici povinni pouzivat ochranny odév,
ochrannou pfilbu a ru¢ni svitilnu. Po skonceni prohlidky jsou navstévnici povinni zapljcené
pomucky odevzdat. PoSkozeni nebo ztrata téchto pomutcek bude navstévnikim predepsana k
uhradé.

2. Vstup do dulniho dila se nedoporucuje osobam trpicim klaustrofobii, poruchami srdecnimi a
nervovymi, zdvaznymi chorobami hornich cest dychacich, osobam s pohybovym omezenim, Spatné
vidicim a Zenam ve vysokém stupni té¢hotenstvi.

3. Do diiniho dila se nedoporucuje vstupovat se zavazadly, v nevhodné obuvi a odévu. Je tieba,
aby navstévnik mél obé ruce volné. V jedné drzi svitilnu a druhou si zajist'uje bezpecnou chiizi.

4. Béhem prohlidky je tieba zachovavat kazen, dbat presné pokynti privodce a vystraznych tabulek.
Je ptisné zakézano vstupovat mimo vyhrazeny prostor prohlidkovych tras.

5.V celém arealu CMS a v diilnim dile je zakdzano koufeni a jakakoliv manipulace s ohném.



6. Navstévnici jsou povinni okamzité uposlechnout vSech organizac¢nich pokynid vydanych
zaméstnanci CMS zejména v zajmu bezpecnosti, ochrany objektu a sbirek, ale i v souvislosti napf.
s evakuaci budovy, diilniho dila apod.

7. CMS neodpovida za tirazy a $kody, které vznikly v diisledku poruseni nav§tévniho fadu.

VIII. Zavérefna ustanoveni

1. Jestlize navstévnik nerespektuje navstévni fad, pokyny a piikazy privodce ¢i jiného zaméstnance
CMS, bude z objektu vykdzan bez vraceni vstupného nebo piedan piislusSnym pofadkovym
organim.

2. Prani, stiznosti a pfipominky mohou navstévnici zapsat do Knihy pfani a stiznosti, ktera je trvale
umisténa v pokladné CMS, nebo se mohou k situaci vyjadrit na e-mailové adrese: info@cms-kh.cz.

3. Tento navstévni fad nabyva platnosti dnem 1. 3. 2025.

Mgr. Lenka Mazacova, feditelka Ceského muzea stifbra, p.o.
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